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Önsöz
Son yıllarda ülkem�zde yapılan kalkınma faal�yetler�nde 
kurumsal ve bölgesel markalaşma pol�t�kalarının her geçen 
gün önem�n�n arttığı söyleneb�l�r. Kalkınma Ajansları da 
kurumun ne yaptığını, hang� projeler� destekled�ğ�, hang� 
projeler� yürüttüğünü ve d�ğer faal�yetler�n� g�r�ş�mc�lere ve 
halka sağlıklı b�r �let�ş�m stratej�s� �le anlatab�lmen�n yollarını 
bulmak zorundadır. Örneğ�n Erzurum’dak� Ajans b�nasının 
hemen karşısında “KUDAKA b�nası nereded�r?” sorusuna 
�nsanların verm�ş olduğu “B�lm�yoruz” cevapları b�zlere 
KUDAKA’nın kurumsal olarak yeterl� düzeyde tanınmadığını 
açıkça göstermekted�r. 

Kalkınma Ajansları, faal�yetler� hakkında tüm Türk Halkı’na 
h�tap edeb�lecek sev�yede markalaşma ve tanıtım projeler� 
gel�şt�rerek bölges�n�n kalkınmayı destekley�c� en öneml� 
kurumu olduğunu göstereb�lmes� gerekmekted�r. Bölgen�n 
kalkınmasına katkı sağlayacak öneml� unsurlardan b�r tanes� 
kent ve bölge markalaşmasıdır. Tur�zmde ülkelerden z�yade 
lokasyonların markalaşması ve marka kent-bölge olma 
çalışmaları artmaya başlamıştır. Tur�zm taleb�nde ortaya 
çıkmış olan bu değ�ş�mler sayes�nde kentler �n ve 
dest�nasyonların markalaşması önem kazanmıştır. 
Günümüzde ülkeler�n sah�p oldukları tek b�r dest�nasyonu 
vurgulamak yer�ne, bölge ve kentler�n tüm öneml� unsurlarıyla 
vurgulanması anlayışı önem kazanmıştır. 

TRA1 bölges�nde yer alan �ller olan Erzurum, Erz�ncan ve 
Bayburt bazında konuya bakıldığında hem ülke bazında hem 
de küresel çapta tanıtım ve markalaşma anlamında çok 
ger�de kaldığı görülmekted�r. Bu durumu ters�ne çev�rmek 
amacıyla öncel�kl� olarak bölge �ç�n çok öneml� olan tar�h�, 
kültürel, gastronom�k ve kentler �ç�n öneml� dest�nasyonların 
ve unsurların tesp�t ed�lerek bunları tanıtıcı çalışmalar 
yapılmalıdır. 

Erzurum, Erz�ncan ve Bayburt �ller� �le d�j�tal ortamda herhang� 
b�r profesyonel çalışma yapılmadığı tesp�t ed�lm�şt�r. Bununla 
b�rl�kte bu 3 �l �le �lg�l� parça parça ve küçük çaplı markalaşma 
çalışmaları yapıldığı görülmüştür.Ancak b�r bütünlük 
o l u ş t u r m a d a n  b u  ç a l ı ş m a l a r  b ü y ü k  b � r  a n l a m 
kazanamamaktadır. Kurumsal b�r yapının organ�zasyonu 
altında d�j�tal ortamlara yönel�k çalışmaların yapılması ve 
kent-bölge markalaşması çalışmalarının yapılması bölge �ç�n 
çok büyük önem arz etmekted�r. 

Umarız yaptığımız ve yapacağımız çalışmalar Erzurum, 
Erz�ncan ve Bayburt �ç�n ver�ml� olur

                                                                  Yük. Müh. Kazım Özçel�k
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1. G�r�ş

Kurumların ve kentler�n kalkınab�lmeler� �ç�n projeler üret�lmes� b�r zorunluluk hal�ne gelm�şt�r. 
Kalkınma Ajansları da projeler�n üstlen�c�ler�nden b�r�s�d�r. Proje dosyamızda T.C. Kuzeydoğu 
Anadolu Kalkınma Ajansı’nın (KUDAKA) ve faal�yet gösterd�ğ� kentler�n tanınırlığının 
artırılmasına yönel�k yapılab�lecek çalışmalar, bu çalışmaların nasıl yapılacağı ve yapılan 
çalışmaların sonucunda hang� sonuçların elde ed�leb�leceğ� �rdelenm�şt�r. 
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ERZURUM

ERZİNCAN

BAYBURT



ERZURUM BAYBURT
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2. Projen�n Amacı

Projen�n amacı, KUDAKA’nın ve TRA1 Bölges�’n�n marka k�ml�ğ�n�n güçlend�r�lmes�, kurumun ve 
bölgen�n b�l�n�rl�ğ�n�n artırılması ve dolayısıyla bölge tur�zm potans�yel�n�n artırılması olarak 
bel�rlenm�şt�r.
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KUDAKA
MARKALAŞMA

ADIMLARI
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ERZURUM BAYBURT

2.1. Alan Adları

Günümüzde tanıtımın en güçlü unsuru olan web s�teler�n kurulumunda �lk adım doma�nlerd�r 
(alan adları). Çünkü alan adı tüm s�stem�n k�ml�ğ�, adres�, markası vs. her şey�d�r.Bu doğrultuda 
proje �le �lg�l� olarak çalışma konusu olacak 2 husus mevcuttur. 
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Web S�tes�

Et�ketler

2.1. 1. Ajans Resm� Alan Adları

kudaka.gov.tr Ajans Adına Tesc�ll� (1. Öncel�k Olmalıdır)

kudaka.org.tr Ajans Adına Tesc�ll�

kudaka.com.tr Tesc�l Ed�leb�l�r ( (!) Tesc�l� Tavs�ye Ed�l�r)!

kudaka.gov.tr kudaka.org.tr kudaka.com.tr Alan Adı



ERZURUM BAYBURT
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Erzurum Yatırım

Et�ketler

2.1. 2. Yatırım Destek S�teler� Alan Adları

erzurumyat�r�m.com Tesc�l Ed�lemez ( Beled�ye tesc�l etm�ş )

erzurumyat�r�m.org

erzurumyat�r�m.com.tr

erzurumdayat�r�m.com

erzurumdayat�r�m.org

erzurumdayat�r�m.com.tr

Tesc�l Ed�leb�l�r

Tesc�l Ed�leb�l�r

Tesc�l Ed�leb�l�r

Tesc�l Ed�leb�l�r

Tesc�l Ed�leb�l�r

Erzurum Yatırım Destek

x

�nvest�nerzurum.com Tesc�l Ed�leb�l�r ( (!) Tesc�l� Tavs�ye Ed�l�r)!

�nvest�nerzurum.org

�nvest�nerzurum.com.tr

Tesc�l Ed�leb�l�r

Tesc�l Ed�leb�l�r

Invest Alan Adı



ERZURUM BAYBURT
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Erz�ncan Yatırım

Et�ketler

erz�ncanyat�r�m.org

erz�ncanyat�r�m.com.tr

erz�ncandayat�r�m.com

erz�ncandayat�r�m.org

erz�ncandayat�r�m.com.tr

Tesc�l Ed�leb�l�r

Tesc�l Ed�leb�l�r

Tesc�l Ed�leb�l�r

Tesc�l Ed�leb�l�r

Tesc�l Ed�leb�l�r

Erz�ncan Yatırım Destek

�nvest�nerz�ncan.com Tesc�l Ed�leb�l�r ( (!) Tesc�l� Tavs�ye Ed�l�r)!

�nvest�nerz�ncan.org

�nvest�nerz�ncan.com.tr

Tesc�l Ed�leb�l�r

Tesc�l Ed�leb�l�r

Invest Alan Adı

erz�ncanyat�r�m.com Tesc�l Ed�leb�l�r



ERZURUM BAYBURT
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Bayburt Yatırım

Et�ketler

bayburtyat�r�m.org

bayburtyat�r�m.com.tr

bayburttayat�r�m.com

bayburttayat�r�m.org

bayburttayat�r�m.com.tr

Tesc�l Ed�leb�l�r

Tesc�l Ed�leb�l�r

Tesc�l Ed�leb�l�r

Tesc�l Ed�leb�l�r

Tesc�l Ed�leb�l�r

Bayburt Yatırım Destek

�nvest�nbayburt.com Tesc�l Ed�leb�l�r ( (!) Tesc�l� Tavs�ye Ed�l�r)!

�nvest�nbayburt.org

�nvest�nbayburt.com.tr

Tesc�l Ed�leb�l�r

Tesc�l Ed�leb�l�r

Invest Alan Adı

bayburtyat�r�m.com Tesc�l Ed�leb�l�r



KUDAKA
Kuzeydoğu Kalkınma Ajansı

KUDAKA
Kuzeydoğu Kalkınma Ajansı

2.2. Logo Tasarımı ve Kurumsal K�ml�k Kılavuzu

2.2. 1. Kurumsal Sosyal Medya 

Daha önce KUDAKA kurumsal logosu ve b�r kurumsal k�ml�k kılavuzu farklı b�r firma tarafından 
hazırlanmıştır. Yapılan kurumsal k�ml�k kılavuzu çalışmasına ek olarak ş�rket�m�z tarafından “Ma�l 
İmza”, Sosyal Medya Paylaşım Şablonları” g�b� unsurları �çerecek şek�lde  “D�j�tal Mecra 
Kurumsal K�ml�k Kılavuzu” hazırlanacaktır. 
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Sosyal Medya

Et�ketler

Ma�l İmza D�j�tal Mecra Kurumsal K�ml�k Kılavuzu



2.2. 2. Yatırım Destek Ofisler� Kurumsallaşması

Yatırım Destek Ofis� s�teler�nde kullanılmak üzere, KUDAKA resm� logosu konsept�ne uygun 
olarak ş�rket�m�z tarafından 3 ayrı logo hazırlanmıştır. 
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Logo

Et�ketler

Yatırım Destek Ofis�

ERZURUM
Y A T I R I M D E S T E K O F İ S İ

ERZİNCAN
Y A T I R I M D E S T E K O F İ S İ

BAYBURT
Y A T I R I M D E S T E K O F İ S İ



2.2. 3.  Marka Tesc�l Faal�yetler�
Marka, b�r kurumun-kuruluşun veya b�r h�zmet�n �sm�n� hukuk� olarak garant� altına almaya 
yarayan en öneml� konudur.

ÖNERİ: “KUDAKA” �sm�n�n marka tesc�l başvurusunun 38,41 ve 42. sınıflar �ç�n yapılması tavs�ye 
ed�lmekted�r. Marka sınıfları �le �lg�l� açıklamalar “EK-1MARKA SINIFLANDIRMA LİSTESİ”nde 
ver�lm�şt�r. 
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Marka

Et�ketler

Tesc�l

KUDAKA

Araştırma

Marka
İşlemler�

Marka
Onayı



2.2.4. KUDAKA Sosyal Medya Faal�yetler�

Son yıllarda teknoloj�k aygıtlardak� hızlı gel�şmeler�n de etk�s�yle daha çok �nsanın akt�f yer 
aldığı sosyal medyada öne çıkmak, konuşulmak, hedef k�tlelere ulaşmak, onlarla d�yalog 
kurmak ve etk�leş�m yaratmak güncel eğ�l�mler olarak karşımıza çıkmaktadır. 

KUDAKA kurumsal sosyal medya hesapları �le �lg�l� yapılmış ve yapılmakta olan sosyal medya 
çalışmaları;
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Sosyal Medya

Et�ketler

Sosyal Medya Faal�yetler�

Sosyal medya profillerindeki tasarım ve metin düzeltmelerin yapılması,

Profil fotoğraflarının düzenlenmesi ,

Kapak fotoğraflarının düzenlemesi,

İçerik şablonu tasarımı oluşturulması,

Sosyal medya hesaplarındaki bilgilerin düzenlenmesi,

Sosyal medya hesaplarındaki sorunların giderilmesi,

Sayfa adlarının ve kullanıcı adlarının düzenlenmesi ,

Gereksiz oluşturulmuş hesapların birleştirilmesi ve yayından kaldırılması,

Yeni Linkedin şirket hesabının açılması, eski Linkedin kişi profilindeki içeriklerin ve 
bağlantıların yeni sayfaya transferi,

Youtube hesabı oluşturulması

İçer�k oluşturulması ve paylaşılması ve gönder� tak�b�,

Tak�pç� ve abone artırma çalışmaları. 

Instagram YouTube L�nked�n Tw�tter



2.2.5.  KUDAKA Kurumsal Web S�tes� ve Yatırım Destek Ofis� Web S�teler�

Kurumsal markalaşma açısından çok öneml� olan b�r d�ğer unsur da kurumsal web s�teler�n�n ve 
yatırım destek ofisler� web s�teler�n�n bel�rl� b�r ç�zg�de ve profesyonel tasarım tekn�kler�yle 
hazırlanmasıdır.  

Bu doğrultuda KUDAKA resm� web s�tes� �le Erzurum, Erz�ncan, Bayburt yatırım web s�teler� 
tarafımızca hazırlanmış ve tesl�m aşamasına gel�nm�şt�r. 
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Web S�tes�

Et�ketler

KUDAKA Yatırım Destek Ofis�



2.2.6.  Web Sunucu İşlemler�

Hazırlanmış olan KUDAKA resm� s�tes� ve yatırıma destek s�teler� �le hazırlanacak olan bölge 
tanıtım web s�tes�n�n web ortamında yayınlanab�lmes� �ç�n ajansa özel olarak b�r VDS sunucu 
k�ralanmış ve kurulumu gerçekleşt�r�lm�şt�r. 

Web s�teler�n�n gerçek yayın adres�nde yayına g�rmes�n�n ardından güvenl�k açısından çok 
öneml� b�r unsur olan SSL güvenl�k sert�fikası da her b�r �nternet s�tes� �ç�n ayrıca kurulacaktır. 
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VDS Sunucu

Et�ketler

SSL Güvenl�k Sertfikası



2.2.7.  KUDAKA ve Yatırım Destek Ofis� Web S�teler� İçer�k Yönet�m�

Hazırlanmış olan KUDAKA resm� s�tes� �çer�kler� esk� web s�tes�nden alınarak yen� web s�tes�ne 
aktarılmıştır. Bununla b�rl�kte yatırıma destek s�teler�nde yayınlanacak olan sektörel b�lg�ler, 
yatırım b�lg�ler, bölgesel �stat�st�kler g�b� ver�ler�n de g�r�şler� yapılmış-yapılacaktır. 

Ardından ajans bünyes�nde bu hususta görevl� personel ana s�te ve yatırıma destek s�teler� 
haber, duyuru, �hale, sayfa �çer�k g�r�şler�n� gerçekleşt�recekt�r. 
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Web S�tes�

Et�ketler

İçer�k Yönet�m�



2.2.8.  KUDAKA S�ber Güvenl�k Çalışmaları

Günümüzde b�r web s�tes� veya mob�l uygulama çalışması yapan her kurum ve kuruluş s�ber 
güvenl�k h�zmet� almak durumundadır. KUDAKA resm� �nternet s�tes�n�n, yatırım destek ofis� 
s�teler�n�n güvenl� b�r şek�lde faal�yetler�n� devam ett�reb�lmes� �ç�n s�ber güvenl�k çalışmaları 
elzemd�r. 
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S�ber Güvenl�k

Et�ketler

Web S�tes�



2.2.9.  KUDAKA SEO Çalışmaları

Günümüzde web ortamında “görünür” olmanın yanı sıra “bulunab�l�r” olma �le �lg�l� hususlardan 
b�r tanes� de SEO çalışmaları yapmaktır. KUDAKA �le �lg�l� yapılan �ncelemede kr�t�k kel�melerde 
KUDAKA resm� s�tes�n�n �stenen sev�yede görüntülenmed�ğ� görülmüştür. 

Kr�t�k Kel�meler;
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S�ber Güvenl�k

Et�ketler

Web S�tes�

Kr�t�k SEO Kel�meler�

ERZURUM YATIRIM

Erzurum yatırım

Erzurum’da yatırım

Erzurum devlet destekler�

Erzurum’da destek veren
kurumlar

Erzurum’da h�be veren kurumlar

Erzurum’da teşv�k veren
kurumlar

Erzurum’da devlet teşv�kler�

Erzurum’da yatırım teşv�kler�

Erzurum’da yatırım destekler�

Erzurum’da yatırım h�beler�

ERZİNCAN YATIRIM BAYBURT YATIRIM

Erz�ncan yatırım

Erz�ncan’da yatırım

Erz�ncan devlet destekler�

Erz�ncan’da destek veren
kurumlar

Erz�ncan’da h�be veren kurumlar

Erz�ncan’da teşv�k veren
kurumlar

Erz�ncan’da devlet teşv�kler�

Erz�ncan’da yatırım teşv�kler�

Erz�ncan’da yatırım destekler�

Erz�ncan’da yatırım h�beler�

Bartın yatırım

Bartın’da yatırım

Bartın devlet destekler�

Bartın’da destek veren
kurumlar

Bartın’da h�be veren kurumlar

Bartın’da teşv�k veren
kurumlar

Bartın’da devlet teşv�kler�

Bartın’da yatırım teşv�kler�

Bartın’da yatırım destekler�

Bartın’da yatırım h�beler�



‘ Erzurum Yatırım ‘ Kel�mes� SEO İncelemes�
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‘ Erzurum Yatırım ‘ akt�f olarak kullanılmayan sayfa yönlend�rmes�.!



‘ Erz�ncan Yatırım ‘ Kel�mes� SEO İncelemes�
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‘ Erz�ncan Yatırım ‘ kel�mes� �le �lg�l� l�nkler Google aramalarında �lk 6 sırada görüntülenememekted�r.!



‘ Bayburt Yatırım ‘ Kel�mes� SEO İncelemes�
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‘ Bayburt Yatırım ‘ kel�mes� �le �lg�l� l�nkler Google aramalarında �lk 4. sırada görüntülenmekted�r.!



‘ Erzurum Devlet Destekler� ‘ Kel�mes� SEO İncelemes�
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‘ Erzurum Devlet Destekler� ‘ kel�mes� �le �lg�l� l�nkler Google aramalarında �lk sayfada görüntülenememekted�r.!



‘ Erz�ncan Devlet Destekler� ‘ Kel�mes� SEO İncelemes�
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‘ Erz�ncan Devlet Destekler� ‘ kel�mes� �le �lg�l� l�nkler Google aramalarında �lk sayfada görüntülenememekted�r.!



‘ Bayburt Devlet Destekler� ‘ Kel�mes� SEO İncelemes�
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‘ Bayburt Devlet Destekler� ‘ kel�mes� �le �lg�l� l�nkler Google aramalarında �lk sayfada görüntülenememekted�r.!



KUDAKA SEO Çalışmaları

E R Z U R U M   |   E R Z İ N C A N   |   B A Y B U R T

29

!

!

!

!

!

!

Ön SEO İncelemes� Sonuç Raporu

‘ Erzurum Yatırım ‘ akt�f olarak kullanılmayan sayfa yönlend�rmes�.

‘ Erz�ncan Yatırım ‘ kel�mes� �le �lg�l� l�nkler Google aramalarında �lk 6 sırada görüntülenememekted�r.

‘ Bayburt Yatırım ‘ kel�mes� �le �lg�l� l�nkler Google aramalarında �lk 4. sırada görüntülenmekted�r.

‘ Erzurum Devlet Destekler� ‘ kel�mes� �le �lg�l� l�nkler Google aramalarında �lk sayfada görüntülenememekted�r.

‘ Erz�ncan Devlet Destekler� ‘ kel�mes� �le �lg�l� l�nkler Google aramalarında �lk sayfada görüntülenememekted�r.

‘ Bayburt Devlet Destekler� ‘ kel�mes� �le �lg�l� l�nkler Google aramalarında �lk sayfada görüntülenememekted�r.



2.2.10.  Sosyal Mühend�sl�k ve Farkındalık Eğ�t�mler�

Dünyada h�çb�r b�lg�sayar s�stem� �nsandan bağımsız değ�ld�r. İnsan unsuru aynı zamanda 
güvenl�k s�stem�n�n en zayıf halkasıdır. Hacker’ler s�stem�n �nsan boyutunu man�püle ederek 
sosyal mühend�sl�ğe yönelmekte, tesp�t ett�kler� güvenl�k açıklarını menfaatler� doğrultusunda 
kullanmaktadırlar. 

Sosyal mühend�sl�k; etk�leme, zorlama, aldatıcı �l�şk�ler gel�şt�rme, sorumluluğu, et�k değerler�, 
dürüstlüğü ya da bağlılığı azaltma amacını güden yöntemler kullanarak k�ş�ler� g�zl� b�lg� 
vermeler� veya er�ş�m sağlamaları �ç�n aldatma sürec� olarak tanımlanmaktadır. 
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Sosyal Mühend�sl�k

Et�ketler

Farkındalık Güvenl�k Açığı



Toyota Boshoku ş�rket� 2019 yılında, b�r sosyal mühend�sl�k saldırısının kurbanı oldu. 
Saldırganlar sosyal mühend�sl�k ve �kna kab�l�yetler�n� kullanarak b�r finans 
yönet�c�s�ne, alıcının banka hesabı b�lg�ler�n� değ�şt�rtt� ve bu olay sonucunda 
Toyota’nın kaybett�ğ� m�ktar �se 37 M�lyon USD oldu.
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! ÖRNEK OLAY

Shark Tank adlı TV programının uzmanlarından Barbara Corcoran’a S�ber suçlu, 
Corcoran’ın as�stanıymış g�b� davranarak b�r e-posta yolladı ve emlak yatırımları �le 
�lg�l� ödeme dokümanı gönderd�. Barbara Corcoran yaklaşık olarak 400.000 USD 
dolandırıldı.

! ÖRNEK OLAY

Tedb�rler

Eğ�t�m Farkındalık F�z�k� Güvenl�k Ş�fre Güvenl�ğ�

Doğrulama Yaptırımlar Güvenl�k Pol�t�kası Denet�m

Sosyal mühend�sl�k �le �lg�l� olarak tüm ajans personel�n�n katılacağı b�r eğ�t�m düzenlenmes� 
tavs�ye ed�lmekted�r. Eğ�t�m personel�n yarısına yarım gün, d�ğer yarısına da yarım gün olmak 
üzere ajansın �şley�ş�n� bozmadan gerçekleşt�r�leb�lecekt�r. Eğ�t�m �çer�ğ� aşağıdak� ana 
başlıklarda bel�rt�ld�ğ� g�b� olacaktır;

 Sosyal Mühend�sl�k Kavramı

Eğ�t�m İçer�kler�

 Elde Ed�lmek İstenen Ned�r? Saldırıların Hedefler� K�md�r?

Saldırı Tekn�kler� Nelerd�r? Savunma Yöntemler� Tedb�r Alma

Yönet�m�n Sorumluluğu Prosedürler�n Oluşturulması Yaptırımların Oluşturulması

Kontroller Denet�m Yöntemler�





KENT-BÖLGE 
MARKALAŞMASI

ADIMLARI

3



3.1. Alan Adları

Kent - Bölge markalaşması �le �lg�l� gerçekleşt�r�lecek proje doğrultusunda alan adlarının 
kullanımı �le �lg�l� 2 alternat�f ortaya çıkmaktadır.
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3.1. 1. Doğrudan İl Adlarının Tesc�l Ed�lmes�

 erzurum.com.tr Tarafımızca Val�l�k Adına Tesc�l Ed�ld�

 erz�ncan.com.tr Tarafımızca Val�l�k Adına Tesc�l Ed�ld�

 bayburt.com.tr Tarafımızca Val�l�k Adına Tesc�l Ed�ld�

3.1. 2. Genel Bölgey� Kapsayan Çatı B�r Alan Adı Seç�lmes�
BAKKA bu hususta yes�lrota.org ve bat�karaden�z.gov.tr alan adlarını kullanmaktadır.)

kuzeydogu.com.tr Tesc�l Ed�lemez (Daha Önce Tesc�l Ed�lm�ş)

 kuzeydogu.gov.tr Tesc�l Ed�leb�l�r

 kuzeydogu.org.tr

 rotakuzeydogu.com/com.tr/net/org

 routenortheast.com/com.tr/net/org

 kuzeydoguanadolu.com

 kuzeydoguanadolu.org

 kuzeydoguanadolu.com.tr

northeast.com /com.tr /org

northeast.gov.tr

Tesc�l Ed�leb�l�r

Tesc�l Ed�leb�l�r  (!) Tesc�l� Tavs�ye Ed�l�r.

Tesc�l Ed�leb�l�r  (!) Tesc�l� Tavs�ye Ed�l�r.

Tesc�l Ed�lemez.

Tesc�l Ed�leb�l�r

Tesc�l Ed�leb�l�r

Tesc�l Ed�lemez.

Tesc�l Ed�leb�l�r

x

!

!

x

x



3.2.  Logo Tasarımı ve Kurumsal K�ml�k Kılavuzu

Yukarıda değ�n�lm�ş olan alan adları �le �lg�l� seç�mlere yönel�k olarak seç�len �sm�n profesyonel 
olarak logo tasarımı yapılmalıdır. Tasarımı yapılan logonun b�r h�kayes�, �çerd�ğ� b�r mana 
olmalıdır k� çalışmanın ruhunu hedef k�tles�ne aktarab�ls�n.

Ayrıca tasarımı yapılacak olan logonun hang� standartlarda olduğu, çeş�tl� alanlarda ne 
şek�lde kullanılab�leceğ�, yatay mı d�key m� kullanılacağı g�b� konular �ç�n kurumsal k�ml�k 
kılavuzuna �ht�yaç bulunmaktadır. Kullanılmasına karar ver�lecek alan adlarına yönel�k 
ops�yonlar;
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Üç �l �ç�n ortak b�r konseptte tur�zm tanıtım logosunun tasarlanması

Çatı alan adı üzer�nden logo tasarlanması.
Rota Kuzeydoğu & Route Northeast

Bu hususta KUDAKA ve d�ğer kurumlar ve kuruluşlar tarafından bazı çalışmalar yapılmıştır. ROTA 
KUZEYDOĞU b�r çatı alan adı şekl�nde konumlandırılarak tüm öncek� çalışmalardan 
faydalanacak ve kapsayıcı olacaktır. 

Logo

Et�ketler

Kurumsal K�ml�k



3.3.  Marka Tesc�l Başvuruları

Marka tesc�l �şlem� yapılmamış b�r çalışma tamamıyla temels�z b�r yapıya benzer k� bu yapı en 
ufak b�r sarsıntıda yıkılacaktır. 

Dolayısıyla bel�rlenecek olan �s�m veya �s�mlere yönel�k marka tesc�l başvuruları yapılmadan 
projen�n yürütülmes� �ler�de çok c�dd� sorunlara yol açab�leceğ�nden aşağıda bel�rt�lm�ş marka 
tesc�l başvuruları yapılmalıdır;
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Rota Kuzeydoğu 38, 41 ve 42. Sınıflar

Route Northeast 38, 41 ve 42. Sınıflar

!

!

Marka Tesc�l

Et�ketler

Rota Kuzeydoğu Route Northeast



Bununla b�rl�kte �ler�k� dönemlerde de bölge �ç�n öneml� ve marka olab�lecek �s�mler kurum adına 
tesc�l ed�lmel�d�r. 
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Palandöken

Oltu Taşı

Cağ Kebabı

C�v�l Peyn�r�

Doğu Ekspres�

Karvanas Dut Pekmez�

İsp�r Fasulyes�

Hınıs Fasulyes�

Kadayıf Dolması

C�m�n Üzümü

Erz�ncan Fasulyes�

G�rlev�k

Erz�ncan Lebleb�s�

Erz�ncan Döner�

Ç�n�maç�n

Galacoş

Bayburt Tarhunu

Kete

Tesc�l Ed�lm�ş

Tesc�l Ed�lm�ş

Çeş�tl� Şek�llerde Tesc�l Ed�lm�ş

Tesc�l Ed�lm�ş

Yen� Başvuru Yapılmış

Tesc�l Ed�lm�ş

Tesc�l Ed�lm�ş

Tesc�l Ed�lm�ş

Tesc�l Ed�lm�ş

Tesc�l Ed�lm�ş

Tesc�l Ed�leb�l�r 29. Sınıf + Coğrafi İşaret

Tesc�l Ed�lm�ş

Tesc�l Ed�leb�l�r 29. Sınıf + Coğrafi İşaret

Tesc�l Ed�leb�l�r 43. Sınıf + Coğrafi İşaret

Tesc�l Ed�lm�ş

Tesc�l Ed�lm�ş

!

!

!

! Tesc�l Ed�leb�l�r 21. Sınıf 

Tesc�l Ed�leb�l�r 43. Sınıf + Coğrafi İşaret!



3.4.  Kent - Bölge Keşfi

B�r kent�n, b�r bölgen�n özell�kler�n�, tur�st�k mekanlarını, tar�h� dokusunu, sosyal ve kültürel 
yapısını ve d�ğer tüm yönler�n� anlamanın, tesp�t etmen�n ve ortaya çıkartmanın en �y� yolu o 
kentte veya bölgede c�dd� b�r keş�f çalışması yapılması �le mümkündür. 

Türk�ye her açıdan b�r cennet g�b�d�r. Her b�r bölges�nde, her b�r �l�nde, hatta her b�r köyünde saklı 
kalmış, unutulmaya yüz tutmuş ve aslında manev� olarak çok değerl� unsurlar mevcuttur. 
Öneml� olan bunların tesp�t ed�lerek ortaya çıkartılması ve mümkünse ölümsüzleşt�r�lmes�, d�j�tal 
ortama aktarılmasıdır. 

Bu doğrultuda Erzurum, Erz�ncan ve Bayburt �ller�nde b�r keş�f çalışması yapılarak 
markalaşmasına çalışmalarına katkı sağlayacak tüm unsurlar tesp�t ed�lm�şt�r. 
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Keş�f

Et�ketler

Erzurum Erz�ncan Bayburt Markalaşma



3.5.  İl - Bölge Fotoğraf , V�deo ve Tanıtım F�lm� Çek�mler� 

B�r bölgede tur�zm� canlandırmanın olmazsa olmazı bölgey� görsel olarak d�j�tal ortamda 
kal�tel� ve profesyonel b�r şek�lde potans�yel z�yaretç�lere sunab�lmekt�r. Erzurum, Erz�ncan ve 
Bayburt �ller�nde bölgesel tanıtım ve markalaşma projeler�nde kullanılmak üzere, çeş�tl� 
konseptlerde en az 2 mevs�mde temat�k fotoğraf ve v�deo çek�m� çalışmaları yapılmalıdır.  

Bölge genel� �ç�n oluşturulan d�j�tal fotoğraf ve v�deo çek�mler� sonucunda elde ed�len ver�ler 
hem web portallarında hem mob�l uygulamalarda hem sosyal medya platformlarında kaynak 
olarak kullanılmalı ve potans�yel z�yaretç�lere ulaştırılmalıdır. 
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Fotoğraf

Et�ketler

V�deo Erzurum Erz�ncan Bayburt



Yukarıda bel�rt�lm�ş fotoğraf ve v�deo ver�ler� kullanılarak Erzurum, Erz�ncan ve Bayburt �ller� �ç�n 
ve TRA1 bölge genel� �ç�n olmak üzere �ller�n�n coğrafi, sosyal, kültürel, ekonom�k ve çevresel 
yapısı hakkında b�lg� vermek ve tur�zm potans�yel� hakkında yönlend�r�c� olmak; �ller�n 
çek�c�l�ğ�n� arttırmak üzere güncel, etk�ley�c� tanıtım filmler� oluşturulmalıdır.

Ayrıca bölgede ön plana çıkan değerler �ç�n ayrı ayrı konseptler oluşturularak tanıtım filmler� 
çeş�tlend�r�lmel�d�r. Örneğ�n bölge tar�h� ve tur�st�k dokusu ve bölge gastronom�k unsurları bu 
noktada çok fazla önem arz etmekted�r. 

Tanıtım filmler� aşağıdak� şek�lde hazırlanmalıdır; 
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Fotoğraf

Et�ketler

V�deo Erzurum Erz�ncan Bayburt

Erzurum tanıtım film� 1 dak�ka

Erz�ncan tanıtım film� 1 dak�ka

Bayburt tanıtım film� 1 dak�ka

Kuzeydoğu Anadolu genel tanıtım film� 2 dak�ka

Kuzeydoğu Anadolu Doğa temalı tanıtım film� 1 dak�ka

Kuzeydoğu Anadolu Gastronom� temalı tanıtım film� 1 dak�ka

Kuzeydoğu Anadolu Tar�h temalı tanıtım film� 1 dak�ka

Kuzeydoğu Anadolu Spor temalı tanıtım film� 1 dak�ka

olmak üzere toplam 8 adet film hazırlanmalıdır.



Erzurum’un tar�h�, kültürel, gastronom�k ve bölgesel açıdan öneml� unsurları aşağıda 
l�stelenm�şt�r. 
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Erzurum Merkezi Genel Görünüm ve Günlük Yaşam

Doğu Ekspresi Erzurum Garı

Temelli Kıraathanesi (Aşıklar Kahvesi) Patates Közlemesi ve 
Göğermiş Peyniri.

Çifte Minareli Medrese

Üç Kümbetler

Emir Şeyh Türbesi

Emir Şeyh Türbesi

Ulu Cami ve Narmanlı Camisi

Erzurum Kalesi , Kale Mescidi ve Saat Kulesi

Cimcime Sultan Kümbeti

Caferiye Camisi

İbrahim Paşa Camisi

Lala Paşa Camisi (Erzurum’daki ilk Osmanlı Camisi)

Yakutiye Medresesi

Murat Paşa Camisi

Ahmediye Medresesi

Atatürk Evi ve Müzesi

Erzurum Arkeoloji Müzesi

Rüstem Paşa Kervansarayı (Taşhan) Oltu Taşı Ürünleri

Kurşunlu Medresesi

Gürcü Kapı Camisi

Şeyhler Camisi (Minaredeki Güneş Saati)

Nene Hatun Milli Parkı

Erzurum Kongresi Binası

Erzurum Tar�h� ve Kültürel Unsurlar

Erzurum Tabyaları

Abdurrahman Gazi Türbesi

Palandöken Kayak Merkezi

Pasinler Kalesi - Pasinler

Çobandede Köprüsü ve Şifalı Çamurlu Su - Köprüköy

Narman Peri Bacaları - Narman

Narman Bitki Örtüsü- Narman

Öşvank Kilisesi - Uzundere

Çoruh Nehri Havzası - İspir

Rafting - İspir

Yedigöller -İspir

Elmalı Mağarası - İspir

İspir Kalesi- İspir

Aziziye Ilıca Termal Tes�sler�- Aziziye

Olur Tahtalı Camisi - Olur

Oltu Kalesi - Oltu

Oltu Taşı ve Ürünleri - Oltu

Arslan Paşa Küllüyesi - Oltu

Rus Kilisesi - Oltu

Haho Kilisesi (Taş Cami) - Tortum

Yüzen Adalar (Bahar Dönemi) - Tortum

Tortum Gölü ve Şelalesi - Uzundere

Hınıs Kanyonları - Hınıs



Erzurum’un tar�h�, kültürel, gastronom�k ve bölgesel açıdan öneml� unsurları aşağıda 
l�stelenm�şt�r. 
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Cağ Kebabı

Mantı

Boran�

Kuymak

Kadayıf Dolması

Pest�l

İsp�r Fasülyes�

C�v�l Peyn�r� ve Göğerm�ş Peyn�r�

Dut - Pest�l Çullaması

Dem�r Tatlısı

Tortum Peyn�r Helvası

Gıl�ko

Lahana Turşusu

Hemş�n Pastanes� (Mest�naz İçeceğ�)

Hasankale - Lavaşı, Lahanası, Patates�, 

Tortum Cev�z� (Yağlı)

Gobd�n-İsp�r

Tel Peyn�r� - Horasan

Erzurum Gastronom�k Unsurlar

Tatar Böreğ�

Çaşır Kavurması

Ayran Aşı

Un Haşılı

Poğaça

Hasıta

Aşmalı Yahn�

Karnavas Dut Pekmez�

Hınıs Fasülyes�

Su Böreğ�

Tel Helvası

Kıtlama Şeker�

Em�rşeyh Köftec�s�

Olur- Kand�r�f Peyn�r� ve Balı

Tekman Tuzu, Tomast Peyn�r�

Çat Tuzu ve Balı

Karın Kaymağı Peyn�r� - Pas�nler 

Çortutu Pancarı



Erzurum’un tar�h�, kültürel, gastronom�k ve bölgesel açıdan öneml� unsurları aşağıda 
l�stelenm�şt�r. 
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Oltu Taşı ve Ürünler�

Aşık Kem�ğ� ve Oyunu

Olur Şalpazarı’nda Şaldan Cec�m Dokumaları (Şal Kalın Yünlü)

Köy Odası Oyunları

Şenkaya-Bardız K�l�m�, Cec�m�

Şenkaya-Kosor Bıçağı

Erzurum Bölgesel Unsurlar

Olur Bez� - Karnavas Bez�

Ehram

Bar, Hançer Barı (Yöresel Oyunlar)

Ramazan P�des�, Kıyması, Gelenekler�

Şenkaya-Bardız K�l�m�, Cec�m�

Çat Işkın Fest�val�



Tanıtım film� çek�mler�nde vurgulanması gereken unsurlar ve çek�m yapılması gereken 
mekanlar aşağıda l�stelenm�şt�r.
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Erzurum Merkezi Genel Görünüm ve Günlük Yaşam

Doğu Ekspresi Erzurum Garı

Temelli Kıraathanesi (Aşıklar Kahvesi) Patates Közlemesi ve 
Göğermiş Peyniri.

Çifte Minareli Medrese

Üç Kümbetler

Ulu Cami

Erzurum Kalesi , Kale Mescidi ve Saat Kulesi

Lala Paşa Camisi(Erzurum’daki ilk Osmanli Camisi)

Yakutiye Medresesi

Atatürk Evi ve Müzesi

Rüstem Paşa Kervansarayı (Taşhan) Oltu Taşı Ürünleri

Şeyhler Camisi (Minaredeki Güneş Saati)

Nene Hatun Milli Parkı

Erzurum Kongresi Binası

Erzurum Tar�h� ve Kültürel Unsurlar

Erzurum Tabyaları

Palandöken Kayak Merkezi

Pasinler Kalesi - Pasinler

Çobandede Köprüsü ve Şifalı Çamurlu Su - Köprüköy

Narman Peri Bacaları - Narman

Narman Bitki Örtüsü- Narman

Öşvank Kilisesi - Uzundere

Çoruh Nehri Havzası ve Rafting  Fal�yetler�- İspir

Yedigöller -İspir

Aziziye Ilıca Termal Tes�sler�- Aziziye

Olur Tahtalı Camisi - Olur

Yüzen Adalar (Bahar Dönemi) - Tortum

Tortum Gölü ve Şelalesi - Uzundere

Hınıs Kanyonları - Hınıs



Tanıtım film� çek�mler�nde vurgulanması gereken unsurlar ve çek�m yapılması gereken 
mekanlar aşağıda l�stelenm�şt�r.
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Cağ Kebabı - Gelgör

Boran� - Hünerl� Eller

Tatar Böreğ� - Hünerl� Eller

Pest�l - Sosyal Tes�sler

Dut - Pest�l Çullaması - Sosyal Tes�sler

Çaşır Kavurması - Sosyal Tes�sler

Kıtlama Şeker�

Erzurum Gastronom�k Unsurlar

İsp�r Fasülyes�

Aşmalı Yahn�

Kadayıf Dolması - Muammer Usta

Hınıs Fasülyes�

C�v�l Peyn�r� ve Göğerm�ş Peyn�r�

Karnavas Dut Pekmez� - Olur

Olur- Kand�r�f Peyn�r� ve Balı

Oltu Taşı ve Ürünler�

Aşık Kem�ğ� ve Oyunu

Erzurum D�ğer Bölgesel Unsurlar

Olur Bez� - Karnavas Bez�

Ehram



Erz�ncan’ın tar�h�, kültürel, gastronom�k ve bölgesel açıdan öneml� unsurları aşağıda 
l�stelenm�şt�r. 
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Erz�ncan Tar�h� ve Kültürel Unsurlar

Erzincan Merkezi Genel Görünüm ve Günlük Yaşam

Erzincan Kalesi

Nafız Paşa Hamamı

Çadırcı Hamamı

Ulu Cami Kalıntıları

Terzibaba Türbesi

Hacı Hafız Türbesi

Erzurum Merkezi İzzet Paşa Hamamı ve Taşçı Hamamı

Değirmenköy Kilisesi

Kızlar Kalesi

Ekşisu Mes�re Alanı Kızılay İşletmes� ve Kaplıcalar

Beytahtı

Erzurum Merkezi Girlevik Şelalesi

Şehr�n Bakır S�mges�

Saat Kulesi

Otlukbeli Gölü - Otlukbeli

Kırmızı Su ve Travertenler - Otlukbeli

Otlukbeli Şehitlik Anıtı

Altıntepe Antik Kenti - Üzümlü

Kemaliye Merkezi - Kemaliye

Kemaliye Evleri - Kemaliye

Karanlık Kanyon - Kemaliye

Ali Demirsoy Doğa Tarihi Müzesi - Kemal�ye

Ala Mağarası - Kemaliye

Yeşilyurt Camii - Kemaliye

Ocak Köyü Müzesi - Kemaliye

Doğu Ekspres� -Kemal�ye Garı ve Kanyonlar

Melikgazi Türbesi - Kemah

Kemah Kalesi - Kemah

Soğuk Sular Mesire A. - Kemah

Kemah Tuzlası - Kemah

Kutlutepe Kalıntıları - Refahiye

Dumanlı Yaylası - Refahiye

Kadıköy Kilisesi  - Refahiye

Esat Muhlis Camisi - Refahiye

Mama Hatun Kervansarayı - Tercan

Abrenk Kilisesi - Tercan

Dikili Taşlar  - Tercan

Çadırkaya Kales� - Tercan

Çayırlı Yed� Göller
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Erz�ncan Gastronom�k Unsurlar

Erz�ncan Çorbası

Gend�rme Çorbası

El Böreğ�

Erz�ncan Fasülyes�

C�m�n Üzümü

Dut Pekmez�

Sakı Elma

Erz�ncan Lebleb�s�

Erz�ncan Döner�

Kete

Kaburga Dolması

Er�şte

Pest�l Kavurması

Sarma

Tulum Peyn�r�

Erz�ncan Balı

Mumbar Dolması

Erz�ncan D�ğer Bölgesel Unsurlar

Bakır ve Bakır İşlemec�l�ğ� - Bakırcılar Çarşısı



Tanıtım film� çek�mler�nde vurgulanması gereken unsurlar ve çek�m yapılması gereken 
mekanlar aşağıda l�stelenm�şt�r.
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Erz�ncan Tar�h� ve Kültürel Unsurlar

Erzincan Merkezi Genel Görünüm ve Günlük Yaşam

Erzincan Kalesi

Terzibaba Türbesi

Otlukbeli Gölü - Otlukbeli

İzzet Paşa Hamamı ve Taşçı Hamamı

Kırmızı Su ve Travertenler - Otlukbeli

Ekşisu Mes�re Alanı Kızılay İşletmes� ve Kaplıcalar

Altıntepe Antik Kenti - Üzümlü

Girlevik Şelalesi

Kemaliye Merkezi - Kemaliye

Şehr�n Bakır S�mges�

Kemaliye Evleri - Kemaliye

Saat Kulesi

Karanlık Kanyon - Kemaliye

Ali Demirsoy Doğa Tarihi Müzesi - Kemal�ye

Ala Mağarası - Kemaliye

Doğu Ekspres� -Kemal�ye Garı ve Kanyonlar

Kadıköy Kilisesi  - Refahiye

Melikgazi Türbesi - Kemah

Mama Hatun Kervansarayı - Tercan

Kemah Kalesi - Kemah

Dikili Taşlar  - Tercan

Kemah Tuzlası - Kemah

Çadırkaya Kales� - Tercan

Kutlutepe Kalıntıları - Refahiye

Çayırlı Yed� Göller

Dumanlı Yaylası - Refahiye
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Erz�ncan Gastronom�k Unsurlar

Erz�ncan Çorbası

Gend�rme Çorbası

Erz�ncan Fasülyes�

C�m�n Üzümü

Dut Pekmez�

Erz�ncan Lebleb�s�

Erz�ncan Döner�

Mumbar Dolması

Kete

Kaburga Dolması

Er�şte

Pest�l Kavurması

Sarma

Tulum Peyn�r�

Erz�ncan Balı

Erz�ncan D�ğer Bölgesel Unsurlar

Bakır ve Bakır İşlemec�l�ğ� - Bakırcılar Çarşısı



Bayburt’un tar�h�, kültürel, gastronom�k ve bölgesel açıdan öneml� unsurları aşağıda 
l�stelenm�şt�r. 
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Bayburt Tar�h� ve Kültürel Unsurlar

Bayburt Merkezi Genel Görünüm ve Günlük Yaşam

Bayburt Kalesi ve Ç�n�maç�n

Ulu Cami

Bedesten

Kırk Çeşmeler

Saat Kulesi

Yakutiye (Yeni) Cami

İmaret Tepesi Şehitliği

Şair Zihni Abidesi

Şehit Osman Türbeleri

Ahi Ahmedi Zencani Türbesi

Kavalar Evi

Zahit Efendi Camisi

Abdulvahhab Gazi Türbesi

Bey Böyrek (Bamsı Beyrek) Türbesi

Derebaşı Virajları

Kop Şehitleri Abidesi

Sırakayalar Şelalesi -Sırakayalar

Saruhan Kalesi -Sırakayalar

Kop Dağı Kayak Merkezi

Dede Korkut Türbesi

Çimağım Mağarası

Baksı Müzesi

Korgan Köprüsü

Kenan Yavuz Etnoğrafya Müzes� - Demirözü

Dem�rözü Barajı - Demirözü

Gökçedere Ferahşad Bey Külliyesi - Demirözü

Yakupabdal Göleti - Demirözü

Aydıntepe Yaylası - Aydıntepe

Aydıntepe Yaylası ve Göleti - Aydıntepe

Aydıntepe Yeraltı Şehri - Aydıntepe

Hald�zen Yaylası, Aygır Gölü ve

Bayburt Gastronom�k Unsurlar

Tatlı Çorba

Ekş� Lahana

Yalancı Dolma

Galaçoş

Süt Böreğ�

Kete

Tarhun Otu ( D�ğer Bölgesel Unsurlar )

Kesme Çorba

Bayburt Tava

Lor Dolması

Tel Helvası

Kara Dolma

Kuşburnu



Tanıtım film� çek�mler�nde vurgulanması gereken unsurlar ve çek�m yapılması gereken 
mekanlar aşağıda l�stelenm�şt�r.
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Bayburt Tar�h� ve Kültürel Unsurlar

Bayburt Merkezi Genel Görünüm ve Günlük Yaşam

Bayburt Kalesi ve Ç�n�maç�n

Ulu Cami

Kırk Çeşmeler

Saat Kulesi

Bey Böyrek (Bamsı Beyrek) Türbesi

Dede Korkut Türbesi

Baksı Müzesi

Sırakayalar Şelalesi -Sırakayalar

Derebaşı Virajları

Kop Dağı Kayak Merkezi

Kenan Yavuz Etnoğrafya Müzes� - Demirözü

Dem�rözü Barajı - Demirözü

Yakupabdal Göleti - Demirözü

Aydıntepe Yaylası - Aydıntepe

Aydıntepe Yaylası ve Göleti - Aydıntepe

Aydıntepe Yeraltı Şehri - Aydıntepe

Hald�zen Yaylası, Aygır Gölü

Bayburt Gastronom�k Unsurlar

Tatlı Çorba

Ekş� Lahana

Galaçoş

Süt Böreğ�

Kete

Kesme Çorba

Bayburt Tava

Lor Dolması

Tel Helvası

Kuşburnu

Bayburt D�ğer Bölgesel Unsurlar

Tarhun Otu



3.6.  Cep Har�tası

TRA1 Bölges�’n�n genel�n� kapsayacak şek�lde hang� �l ve �lçede hang� tur�st�k unsurların 
bulunduğunu açıklamalarıyla b�rl�kte sunab�lecek kapas�tede 2D tasarım tekn�kler�yle b�r cep 
har�tası hazırlanmalı, baskısı yapılmalı ve bölge genel�ndek� tur�st�k noktalara dağıtımı 
sağlanmalıdır . 

Har�ta üzer�nde QR Kod bulunmalı ve z�yaretç�ler bu kodu telefonlarına okutarak mob�l olarak 
har�tayı görüntüleyeb�lmel�d�r. 
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Har�ta

Et�ketler

Tur�zm QR Kod

F�rmamız tarafından Güney Ege Tur�zm
tanıtım s�tes� �ç�n hazırlanan tur�zm har�tası.

Ant�k Kentler

Park ve Bahçeler

Doğal Güzell�kler

İnanç

Anıtlar

Mağaralar

Şeh�r Dokusu

Müzeler

Gastronom�

İller

İlçeler

Kamu Kurumları



3.7.  Rota Kuzeydoğu Sosyal Medya Faal�yetler�

Kent-bölge markalaşması �le �lg�l� yapılacak sosyal medya çalışmaları;
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Sosyal Medya

Et�ketler

Yapılacak Sosyal Medya Çalışmaları

Rota Kuzeydoğu Platformları Yapılacak Çalışmalar

Bölge veya iller ile ilgili en çok kullanılan sosyal medya platformlarında
hesapların oluşturulması

Hesap kullanıcı linklerinin (kullanıcı adları) alınması,

Her bir platforma yönelik profil ve kapak görsellerininoluşturulması,

İçerik paylaşım taslak tasarımlarının yapılması,

Paylaşım içeriklerinin oluşturulması ve paylaşımı,

Geribildirimlerin takibi,

Beğeni artırılması,

Abone artırılması,

Reklam çalışmaları,

Bloger, Influencer ve Youtube Fenomenler�n�n kullanımı �le etk�leş�m
artırılması. 

Facebook Tw�tter Instagram YouTube



Bölge �le �lg�l� farklı kurum,kuruluş ve b�reyler�n yönetmekte olduğu sosyal medya sayfaları;
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@ErzurumPortal�

@ErzurumSosyalM

@Erz�ncan�m�z



Bölge �le �lg�l� farklı kurum,kuruluş ve b�reyler�n yönetmekte olduğu sosyal medya sayfaları;
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@palandokencom

@sevdam�zErzurum

@erzrmagz�



Bölge �le �lg�l� farklı kurum,kuruluş ve b�reyler�n yönetmekte olduğu sosyal medya sayfaları;
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@DadasLar.Erzurum

@buras�erz�ncan

@Sen�Sev�remBayburt



3.8. Rota Kuzeydoğu Web Portalı

Dünya çapında oluşturulan bölgesel tanıtım s�teler�n�n bazıları t�car� olarak �şlet�lmekte, bazıları 
da şeh�rler�n kamu otor�teler� tarafından gel�şt�r�lmekted�r. 

B�r şehr�n genel özell�kler� ve tur�st�k caz�beler�n�n tanıtımında rol oynayan bölgesel kamu 
kurumlarının gel�şt�rd�kler� bu s�teler, günümüzde marka şeh�r olab�lmek �ç�n gerekl� unsurlardan 
b�r� hal�ne gelm�şt�r. 

Bu bağlamda gel�şt�r�len fonks�yonel b�r marka kent - bölge tanıtım s�tes�n�n taşıması gereken 
temel özell�kler  şu şek�lde olmalıdır: 
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Rota Kuzeydoğu

Et�ketler

Tanıtım Portalı Tekn�k Özell�kler�

Profesyonel Tasarım ve Yazılım

Rota S�stem� (Manuel ve Tavs�ye Ed�len Rotalar)

Türkçe/İng�l�zce/Arapça/Rusça D�ller�nde Sunum

Kolay Kullanımlı Yönet�m Panel�

SEO Uyumluluk ve Ayar Seçenekler�

Detaylı F�ltreleme

Üyel�k S�stem�

Mekan Detay Seslend�rme

Sınırsız Kategor� S�stem� ( Tar�h, Gastronom� vb. )

Respons�ve Özell�k

Tarayıcı Uyumluluğu

Yönet�c� Ekleme ve Yetk�lend�rme

Har�ta ve Yol Tar�fi S�stem�

Sınırsız Mekan Ekleme

Sosyal Medya ve Mob�l Uygulama Bağlantıları

Tavs�ye Etme ve Mekan Paylaşma

Tanıtım Portalı



3.9. Rota Kuzeydoğu Mob�l Uygulaması

Erzurum, Erz�ncan ve Bayburt’a gelmey� düşünen, planlayan veya bu kentler� z�yaret etmekte 
olan k�ş�ler�n, �lg�l� kentlerle alakalı olarak tüm tar�h�, tur�st�k, kultürel vb. mekanları göreb�leceğ�, 
kent �le �lg�l� tüm detaylı b�lg�lere ulaşab�leceğ� b�r mob�l uygulama yazılımı oluşturulmalıdır. 

Mob�l uygulamada konum algılama s�stem� bulunmalı ve bulunulan konumda z�yaretç�ler�n 
yanından geçt�ğ� veya yakınlarında bulunan tur�st�k mekanlar �le �lg�l� b�ld�r�m yapmalı ve 
z�yaretç�y� �lg�l� mekana yönlend�rmel�d�r. 
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Rota Kuzeydoğu

Et�ketler

Mob�l Uygulama Tekn�k Özell�kler�

IOS ve Andro�d Platformlarda Olacaktır

Konuma Dayalı Yakın Mekan B�ld�r�m�

Kolay Kullanım

Detaylı F�ltreleme

Üyel�k S�stem�

Mekan Detay Seslend�rme

Rota S�stem� (Manuel ve Tavs�ye Ed�len Rotalar)

Web Portalı İle Kategor� ve Mekan Entegrasyonu

Nodejs, ReactNat�ve, Redux Kütüphane Altyapısı

Ekran Uyumluluğu

Har�ta ve Yol Tar�fi S�stem�

Sosyal Medya ve Mob�l Uygulama Bağlantıları

Tavs�ye Etme ve Mekan Paylaşma

Türkçe/İng�l�zce/Arapça/Rusça D�ller�nde Sunum

Mob�l Uygulama



3.10. Rota Kuzeydoğu Web Portalı ve Uygulama İçer�k Yönet�m�

İçer�k yönet�m�, eşzamanlı ya da eşzamansız, met�n, grafik, an�masyon, ses, fotoğraf, v�deo g�b� 
�çer�ğ�n tamamen �şlenm�ş, yarı-�şlenm�ş, ya da ham ver� şekl�nde d�j�tal ortamda ver�n�n 
toplanması, düzenlenmes� ve yayınlanmasıdır. 

Tur�zm projes� yürütülürken çok çeş�tl� yerlerden çok farklı standartlarda ver� akışı olacaktır. Bu 
sebeple bu karmaşanın b�r düzene sokulması ve yönet�lmes� �ç�n b�r personel 
görevlend�r�lmel�d�r. Bu personel kurumun kend� bünyes�nde mevcut olan, sahadan elde ed�len 
ve paydaşlardan tem�n ed�len tüm ver�ler� derleyerek web ortamında, mob�l uygulamada ve 
sosyal medya platformlarında kullanıma hazır hale get�rmel�d�r. 
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Portal Ana Bölümler�

Ne Yapmalı?

Mekan Açıklama Met�nler�

Görsel ve V�deo Sl�der

Kurum Tanıtımı

Bölgesel Makaleler,H�kayeler

Bölgesel Makaleler,H�kayeler

Bölgesel Makaleler,H�kayeler

Bölgesel Makaleler,H�kayeler

Ne Yemel�?

Mekan Seslend�rme Dosyaları

Nerede Kalmalı?

Detaylı Arama

Sosyal Medya Bağlantıları

Bölgesel Makaleler,H�kayeler

Bölgesel Makaleler,H�kayeler

Bölgesel Makaleler,H�kayeler

Foto-V�deo Galer�

Mekan Görseller�

Rotalar ve KML Dosyaları

Ulaşım Alternat�fler�

İlet�ş�m

Bölgesel Makaleler,H�kayeler

Bölgesel Makaleler,H�kayeler

Bölgesel Makaleler,H�kayeler

Portal İçer�k Kategor�ler�

Tar�h� Eserler

Park ve Bahçeler

Doğal Güzell�kler

Kültür

İnanç

Ant�k Kentler

Mağaralar

Sanat - Zanaat

Şeh�r Dokusu

Müzeler

Anıtlar

Kurumlar

Rota Kuzeydoğu

Et�ketler

Web Portalı İçer�k Yönet�m�



3.11. Rotalar

B�r kentte veya bölgede tur�zm amaçlı olarak bulunmayı planlayan veya bulunan k�ş�ler�n, gez� 
planlarını daha ver�ml� hale get�reb�lmek, gez�lmes� gereken bütün alanların planlı b�r şek�lde 
gez�lmes�n� tem�n etmek amacıyla rota s�stemler� oluşturulmalıdır. 

Rota s�stemler� hem web ortamında hem de mob�l uygulama ortamında yayınlanab�lmekted�r. 

Z�yaretç�ler web portalından veya mob�l uygulamadan “Rotalar” bölümüne g�rerek s�steme 
eklenm�ş olan tüm mekanları har�ta üzer�nde l�steleyeb�lecek, �l, �lçe vb. F�ltrelemeler� 
kullanab�lecek, kend�s�ne özel rotalar oluşturab�lecek veya tavs�ye ed�len sab�t rotalardan 
faydalanab�lecekt�r. 

Z�yaretç� �lg�l� rotayı telefonuna �nd�rerek daha sonra tak�p etmek üzere saklayab�lecekt�r. 
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Bölgesel Makaleler,H�kayeler

Bölgesel Makaleler,H�kayeler

Bölgesel Makaleler,H�kayeler

Bölgesel Makaleler,H�kayeler

Bölgesel Makaleler,H�kayeler

Bölgesel Makaleler,H�kayeler

Bölgesel Makaleler,H�kayeler

Bölgesel Makaleler,H�kayeler

Bölgesel Makaleler,H�kayeler

Rota Kuzeydoğu

Et�ketler

Web Portalı



S�stem üzer�nde tavs�ye ed�len rotalar 2 yöntemle ekleneb�lecekt�r.
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Bölgesel Makaleler,H�kayeler

Bölgesel Makaleler,H�kayeler

Bölgesel Makaleler,H�kayeler

Bölgesel Makaleler,H�kayeler

Bölgesel Makaleler,H�kayeler

Bölgesel Makaleler,H�kayeler

Bölgesel Makaleler,H�kayeler

Bölgesel Makaleler,H�kayeler

Bölgesel Makaleler,H�kayeler

Rota Kuzeydoğu

Et�ketler

Web Portalı

KML dosyası yüklenmes� �le rota oluşturma (bu yöntemle mob�l uygulama üzer�nde kullanıcı ofl�ne olarak 
rotayı görüntüleyeb�lecekt�r) ,

Manuel mekan seç�m� yöntem� �le rota oluşturma

S�stem üzer�nde aşağıdak� kategor�lerde hazır rotalar oluşturulmalıdır;

Kent İç� Tur�st�k Rotalar B�s�klet Rotaları Doğa Yürüyüş Rotaları

Tar�h Turu Rotaları Gastronom� Rotaları Doğal Güzell�k Rotaları

Rotalar



3.12. Web Sunucu İşlemler�

Tanıtım portalının �lk yayın sürec�nde web sunucusu olarak KUDAKA VDS sunucusu 
kullanılacaktır. 

Portal yayına g�rd�kten sonra �çer�k durumu ve z�yaretç� durumuna göre ayrı b�r VDS sunucuya 
taşınması konusu söz konusu olacaktır. 
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Web Sunucu

Et�ketler

VDS



3.13. SEO İşlemler�

Özell�kle tur�zme yönel�k tanıtım portallarının SEO çalışmalarına çok fazla �ht�yacı 
bulunmaktadır. 

Hem �çer�k yönünden zeng�n hem de SEO açısından güçlü b�r �nternet s�tes� arama motorlarında 
�stenen sev�yeye yükselecekt�r. 
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SEO

Et�ketler

SEO Çalışması İç�n Öneml� Kel�meler

Erzurum

Erzurum gezilecek yerler

Erzurum'da ne yenir

Erzurum'da nerede kalınır

Erzurum'da ne yapılır

Erzurum tarihi yerler

Erzurum tarihi mekanlar

Erzurum turistik yerler

Erzurum'un nesi meşhur

Erzurum'da ne yapılır

Erzurum'da nereler gezilir

Arama Motoru İçer�k

Erz�ncan

Erz�ncan gezilecek yerler

Erz�ncan'da ne yenir

Erz�ncan'da nerede kalınır

Erz�ncan'da ne yapılır

Erz�ncan tarihi yerler

Erz�ncan tarihi mekanlar

Erz�ncan turistik yerler

Erz�ncan'un nesi meşhur

Erz�ncan'da ne yapılır

Erz�ncan'da nereler gezilir

Bayburt

Bayburt gezilecek yerler

Bayburt'da ne yenir

Bayburt'da nerede kalınır

Bayburt'da ne yapılır

Bayburt tarihi yerler

Bayburt tarihi mekanlar

Bayburt turistik yerler

Bayburt'un nesi meşhur

Bayburt'ta ne yapılır

Bayburt'ta nereler gezilir



3.14. S�ber Güvenl�k Çalışmaları

Günümüzde b�r web s�tes� veya mob�l uygulama çalışması yapan her kurum ve kuruluş s�ber 
güvenl�k h�zmet� almak durumundadır. 

Oluşturulması planlanan tanıtım portalının ve mob�l uygulamasının güvenl� b�r şek�lde 
faal�yetler�n� devam ett�reb�lmes� �ç�n s�ber güvenl�k çalışmaları elzemd�r. 
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S�ber Güvenl�k

Et�ketler

Web S�tes� Mob�l Uygulama



3.15. Tabela Standardı

Bölgede gerçekleşt�r�len keş�f gez�ler� esnasında kentler�n ve çevres�ndek� tabelaların bel�rl� b�r 
standartta ve kal�tede olmadığı, kente gelen k�ş�lere yönel�k yeterl� yönlend�rmey� yapmadığı 
görülmüştür. Bu sebeple 3 �l �ç�n de ortak konseptte, tar�h�, kültürel, gastronom�k, tur�st�k 
unsurlara yönlend�rme yapab�lecek ve bu mekanlarla �lg�l� detaylı açıklamayı vereb�lecek 
düzeyde profesyonelce hazırlanmış b�r tabela s�stem� oluşturulmalıdır. 

Mekanların önler�ne konulacak olan tanıtım tabelaları üzer�nde ayrıca QR Kod bulunmalıdır. 
Z�yaretç�ler bu QR Kodu telefonlarına okutarak mekan �le �lg�l� detaylı b�lg�ye ve sesl� tanıtıma 
ulaşab�lmel�d�r. 
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S�ber Güvenl�k

Et�ketler

Web S�tes� Mob�l Uygulama



3.16. Sosyal Sorumluluk Projeler�

Sosyal sorumluluk projes� marka �t�barını desteklemekted�r. Günümüzde markalar, tanınmak ve  
�nsanların kalb�nde taht kurmak �ç�n b�rb�r�nden farklı proje çalışması yapmaktadır. Bunlardan 
en avantajlı olanı �se sosyal sorumluluk projeler�d�r. 
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Sosyal Sorumlululuk

Et�ketler

İstanbul Kalkınma Ajansı koord�nasyonunda Ş�le Beled�yes� tarafından  Yed�tepe 
Ün�vers�tes�, FMV Işık Ün�vers�tes� ve Ş�le Halk Eğ�t�m� Merkez�’n�n ortaklığıyla 
yürütülecek olan “Ş�le Bez� Kırsal Kadın Kooperat�fi” projes�  başarıyla 
sürdürülmekted�r. 

! ÖRNEK HABER

Bu noktada, bölgede faal�yet göstermekte olan bazı kadın s�v�l toplum kuruluşları 
desteklenerek b�r e-t�caret s�stem� oluşturulab�l�r. Bu sayede hem yöresel ürünler�n 
b�l�n�rl�ğ� artar hem de ekonom�k olarak bölge katkı sağlar. 

ÖNERİ

S�v�l Toplum Kuruluşları E - T�caret



3.17. Paydaşlar

Dest�nasyonların, küresel rekabet ortamında var olab�lmeler�, kend�ler�n� rak�pler�nden farklı 
kılab�lmeler�ne bağlıdır. Bu �se dest�nasyonların marka �majlarının güçlü olmasını 
gerekt�rmekted�r. 

Dest�nasyon marka �majı, tur�zm paydaşlarının �şb�rl�ğ� �çer�s�nde hareket etmeler�nden, 
b�rb�rler�n�n plan ve stratej�ler�nden yararlanmalarından güç kazanmaktadır. 

Tur�zm paydaşları genel �t�barıyla şu şek�lde bel�rlenm�şt�r;
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A - Kamu Kurumları

Val�l�kler

İl Kültür Tur�zm Müdürlükler�

Ün�vers�teler

Kaymakamlıklar

İlçe Kültür Tur�zm Müdürlükler�

Müze Müdürlükler�

Kalkınma Ajansları

Beled�ye Tur�zm Müdürlükler�

Muhtarlıklar

B - Yerel Halk

C - Tur�stler

D - Yerel İşletmeler

 Oteller

Seyahat Acenteler�

Hed�yel�k Eşya Esnafı

Restoranlar

Seyahat-Taşımacılık F�rmaları

D�ğer Esnaf

Alışver�ş Merkezler�

Yöresel Gıda Esnafı

 E - Tur�zm S�v�l Toplum Kuruluşları 

 F - Ulusal Z�nc�r İşletmeler� (Tur, seyahat vb.)



SONUÇ

Proje dosyamızda T.C. Kuzeydoğu Anadolu Kalkınma Ajansı’nın (KUDAKA) ve sorumluluk bölges� 
�çer�s�nde yer alan 3 �l�n (Erzurum, Erz�ncan ve Bayburt) potans�yel�n� kullanarak �ller�n ve genel 
olarak bölgen�n tur�zm faal�yetler�n�n gel�şt�r�lmes�, bölgeye gelen tur�st sayısının artırılması, 
�ller�n ve bölgen�n Türk�ye ve ülke dışına tanıtılması �ç�n gerekl� olan faal�yetler ele alınmıştır. 

Bel�rt�len çalışmaların s�steml� ve düzenl� olarak yapılması, profesyonel şek�lde yönet�lmes� 
sonucunda hem KUDAKA hem de bölgen�n markalaşma �le �lg�l� büyük b�r gel�şme 
kaydedeb�leceğ� değerlend�r�lmekted�r. 
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A - KUDAKA Markalaşma Adımları

 1.Alan Adlarının Alınması

 2. Logo Tasarımı ve Kurumsal K�ml�k Kılavuzu Hazırlanması

 3. Marka Tesc�l Başvurularının Yapılması

 4. KUDAKA Sosyal Medya Faal�yetler�

 5. KUDAKA Kurumsal Web S�tes� ve Yatırım Destek Ofis� Web S�teler� Tamamlanması

 6. Web Sunucusu İşlemler�

 7. KUDAKA ve Yatırım Destek Ofis� Web S�teler� İçer�k Yönet�m�

 8. KUDAKA S�ber Güvenl�k Çalışmaları 

 9. KUDAKA Resm� S�tes� SEO Çalışması 

 10. Sosyal Mühend�sl�k ve Farkındalık Eğ�t�mler�

K U Z E Y D O Ğ U K A L K I N M A A J A N S I

Markalaşma ve D�j�tal Dönüşüm Projes�

İşlem Planı

B - Kent - Bölge Markalaşma Adımları

 1.Alan Adlarının Alınması

 2. Logo Tasarımı ve Kurumsal K�ml�k Kılavuzu Hazırlanması

 3. Marka Tesc�l Başvurularının Yapılması

 4. Kent - Bölge Keşfi

 5. İl - Bölge Fotoğraf , V�deo ve Tanıtım F�lm� Çek�mler� 

 6. Cep Har�tası

 7. Rota Kuzeydoğu Sosyal Medya Faal�yetler�

 8. Rota Kuzeydoğu Web Portalı

9. Rota Kuzeydoğu Mob�l Uygulaması

 10. Rota Kuzeydoğu Web Portalı ve Uygulama İçer�k Yönet�m�

SAYFAYI ÇEVİRİNİZ



 11.Rotalar

 12. Web Sunucu İşlemler�

 13. SEO Çalışmaları

 14. S�ber Güvenl�k Çalışmaları 

 15. Tabela Standardı

 16. Sosyal Sorumluluk Faal�yetler�

 17. Paydaşlar

K U Z E Y D O Ğ U K A L K I N M A A J A N S I

Markalaşma ve D�j�tal Dönüşüm Projes�

İşlem Planı
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